
Памятка по профилактике буллинга в детском коллективе  
 

Уважаемые родители! Обращаем Ваше внимание! 
 

Каждый второй подросток в России сталкивался с травлей (буллингом) в школе.  
Буллинг (bullying, от англ. bully - хулиган, драчун, задира, грубиян, насильник) – 

длительныӗ процесс сознательного жестокого отношения, физического, словесного и (или) 
психологического преследования со стороны одного или группы детей к другому ребенку 
(другим детям). Многочисленные исследования доказывают, что буллинг имеет очень тяжелые 
последствия для становления личности и дальнейшей судьбы всех участников этой ситуации – и 
буллеров (преследователей), и жертв, и зрителей. 

 
Какие существуют виды буллинга? 
• физический – непосредственные физические 

действия в отношении жертвы (толчки, пинки, побои, 
сексуальные домогательства);  

• вербальный – угрозы, оскорбления, насмешки, 
унижение; 

• социально-психологический — буллинг, 
направленный на социальное исключение или изоляцию 
(сплетни, слухи, игнорирование, бойкот, манипуляции); 

• экономический – вымогательство или прямой 
отбор денег, вещей, порча одежды; 

• кибербуллинг (от англ. – cyberbulling) или 
интернет буллинг – травля в интернете через социальные 
сети, электронную почту. Предполагает распространение слухов и ложной информации, 
взлом личных страниц, отправку негативных сообщений и комментариев. Является самым 
молодым и самым опасным видом буллинга, поскольку от него очень сложно защититься и 
найти источники, откуда исходит угроза. Появилось даже такое понятие как буллицид – 
сиуцид, совершённый из-за травли в интернете. Самый известный случай произошёл в США 
в 2006 году. Мать вместе с тринадцатилетней дочерью осуществляла травлю 
несовершеннолетней знакомой в социальной сети MySpace под фальшивым профилем. 
Девушка не выдержала издевательств и покончила жизнь самоубийством. 

 
Потенциальный буллер – это человек: 
• с низкой самооценкой, которую он стремится поднять за счёт унижения других; 
• стремящийся быть в центре внимания любой ценой; 
• агрессивный, жестокий, склонный к доминированию и манипулированию; 
• чаще с проблемами в семейных и детско-родительских отношениях. 
Агрессорами могут быть дети, как из неблагополучных семей, так и из семей с 

высоким материальным положением. 
 
Как догадаться, что ребенок может быть буллером (преследователем)?  
Вот сигналы, на которые следует обратить внимание. 
• Ваш ребенок: вспыльчив, неуравновешен (дерётся, обзывается, ябедничает, 

кусается). 
• Приносит домой дорогие безделушки, имеет собственные деньги, не объясняя 

причину их появления. 
• Группируется со старшими подростками. 
• Проявляет жестокие наклонности. 
• В мгновение ока переходит от довольства к злобе. 
• В игре навязывает друзьям свои правила. 



• Злопамятен на мелкие обиды, вместо того, чтобы забывать их. 
• Игнорирует указания и легко раздражается. 
• Ведет себя так, будто ищет повод к ссоре. 
• Не уважает родителей или не считается с ними, особенно с мамами. 
 
Как догадаться, что ребенок – жертва буллинга? 
Вот сигналы, на которые следует обратить внимание. 
• Ваш ребенок: не приводит домой кого-либо из одноклассников или сверстников и 

постоянно проводит свободное время дома в полном одиночестве. 
• Не имеет близких приятелей, с которыми проводят досуг (спорт, компьютерные 

игры, музыка, долгие беседы по телефону). 
• Одноклассники редко приглашают его на дни рождения, праздники, или он сам 

никого не приглашает к себе, потому что боится, что никто не придёт. 
• По утрам часто жалуется на головные боли, расстройство в желудке или 

придумывает какие-либо причины, чтобы не идти в школу; задумчив, замкнут, ест без аппетита, 
неспокойно спит, плачет или кричит во сне. 

• У него наблюдается пессимистичное настроение, может говорить о том, что боится 
ходить в школу или покончит жизнь самоубийством. 

• В его поведении просматриваются резкие перемены в настроении. 
• Злость, обиду, раздражение вымещает на родителях, родственниках, более слабых 

объектах (младшие братья и сестры, домашние животные). 
• Выпрашивает или тайно берет деньги, внятно не объясняя причину своего 

проступка (особую тревогу стоит проявлять в том случае, когда исчезают крупные суммы денег, 
дорогие вещи, украшения – деньги могут быть использованы на откуп от вымогателей, покупку 
алкоголя, наркотиков). 

• Приходит домой с мелкими ссадинами, ушибами, его вещи выглядят так, словно 
кто-то ими вытирал пол; книги, тетради, школьная сумка находятся в аварийном состоянии. 

• Выбирает нестандартную дорогу в школу. 
 
Влияние буллинга на его участников и последствия 
1. У жертвы травли начинают проявляться психосоматические расстройства: 

частые головные боли, проблемы со сном и аппетитом, могут обостриться хронические 
заболевания. 

2. Плюс к этому – депрессивные расстройства, повышенная тревожность, 
невротические проявления. 

3. И самые серьёзные реакции на буллинг – это попытки суицида или скулшутинг, 
когда ребёнок больше не может терпеть насмешки и издевательства и решает отомстить 
обидчикам с применением взрывчатки или холодного оружия. 

 
Что делать ребёнку – жертве травли? 
Теперь хочется обратиться к детям: 
1. Если вас травят в школе, обзывают, портят одежду и вещи, обязательно 

расскажите об этом взрослому: родителям, учителю, старшему товарищу. Запомните: 
попросить помощи – это не слабость, а решение взрослого человека, попавшего в беду. 

2. Не стоит бояться, что «будет хуже», если вы кому-то расскажете о том, что 
происходит. Будет действительно хуже, если вы останетесь один на один со своей 
проблемой. Всегда найдется тот, кто сильнее ваших обидчиков и сможет вас защитить. 

3. Если вас травят в интернете, обязательно сохраняйте все переписки, видео, 
голосовые сообщения, чтобы в дальнейшем использовать их как доказательства 
совершаемого кибербуллинга. 

4. Если предмет травли можно исправить – исправьте. Если нельзя – не считайте 
себя виноватыми. 

 



Как вести себя родителям? 
Первый и самый главный пункт – снять с ребёнка чувство вины! 
Объяснить, что он не виноват в том, что подвергся травле. Ребёнок ни в коем случае 

не хуже других, просто он попал в непростую для себя ситуацию, из которой родители и 
педагоги помогут ему найти выход. 

1. Дайте ребёнку понять, что Вы на его стороне. Поддержите и успокойте: 
«Хорошо, что ты мне всё рассказал! Я тебе верю. Ты не виноват в том, что случилось. Я тебе 
помогу». 

2. Доверительно поговорите с ним о сложившейся ситуации. Разъясните ему 
дальнейшие действия и линию поведения. 

3. Помогите ребёнку обрести уверенность в себе и умение противостоять нападкам 
сверстников. 

4. Поговорите с классным руководителем, педагогами, родителями обидчика 
Вашего ребёнка. 

5. Если ситуация серьёзная и разрешить её мирным путём не получается, 
рассмотрите вариант с переводом в другую школу или класс. Опять же это крайний случай, 
поскольку то же самое может повториться и на новом месте. 

6. В ситуации кибербулинга: если буллер известен — заблокируйте сообщения с 
его адреса или пожалуйтесь администрации сайта. Если агрессор сохраняет анонимность – 
распечатайте переписку, сделайте скриншоты страниц с видео и фотографиями и прямиком в 
правоохранительные органы. 

Задача родителей – не просто защитить и поддержать ребёнка, столкнувшегося с 
ситуацией травли, но и научить его правильному, здоровому общению с окружающими 
людьми. В повседневной жизни очень трудно избежать столкновения со злом, жестокостью и 
агрессией. Ребёнок должен научиться говорить «нет», не поддаваться на провокации и 
манипуляции товарищей, знать, что в свои проблемы иногда правильнее посвятить взрослых, 
чем разбираться самостоятельно, и быть уверенным, что родные не отмахнутся от него, а 
помогут и поддержат в трудную минуту. 

 
Будьте внимательны к своему ребенку, стремитесь к доверительным отношениям с 

ним, поддерживайте его в трудных ситуациях, обращайтесь за помощью к педагогам, 
психологам и руководителям школы! 

Единый Всероссийский телефон доверия для детей, подростков и их 
родителей 8-800-2000-122 
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